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1. INTRODUCCION

El seguimiento al cumplimiento de las funciones del Comité de Conciliacion se adelant6 en
el marco de las competencias de la Oficina de Control Interno, en el desarrollo de las
funciones de apoyo orientadas al cumplimiento de los objetivos de control establecidos en
la Ley 87 de 1993y lo dispuesto en el articulo 2.2.4.3.1.2.12 del Decreto compilatorio 1069
de 2015 Sector Justicia y del Derecho.

2. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de las normas establecidas en la Subseccion 2 Comités de
conciliacion del Decreto compilatorio 1069 de 2015 Sector Justicia y del Derecho y
directrices expedidas por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

3. ALCANCE

El informe corresponde al seguimiento realizado a las funciones cumplidas por el comité de
Conciliacién de la Entidad entre el 01 de julio al 31 de diciembre de 2020.

4. ARTICULACION CON EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO — MECI

Este seguimiento es realizado por la Oficina de Control Interno como Tercera Linea de
Defensa al cumplimiento de las disposiciones normativas sobre los Comités de conciliacion,
se realiza bajo la 72 Dimensién del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién, denominada
“Control Interno”, verificando principalmente el componente “Monitoreo y seguimiento”. Para
lo anterior, el seguimiento se centrara en la revision de la gestion de la Primera y Segunda
Linea de Defensa de la Entidad.

5. CRITERIOS DE AUDITORIA
» Circular Externa 03 del 20 de junio del 2014 de la Agencia Nacional de Defensa

Juridica del Estado “Metodologia para la formulacién e implementacion de politicas
de prevencion’.
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Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho 1069 del 26 de
mayo de 2015 y su modificatorio 1167 de 2016.

Circular Externa 0006 del 6 de julio de 2016 de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado “Lineamientos para el seguimiento a la formulacion e
implementacion de las politicas de prevencion del dafio antijuridico”.,

Documentos Especializados No.16 “Metodologia para la formulacion de directrices
institucionales de conciliacién”y No.17 “Protocolo para la Gestion de los Comités de
Conciliacién”, expedidos por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.
Demas Circulares o Guias de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Informacion y anexos del Radicado No. 1050.27-074-2021002421 del 07 de febrero
de 2021.

Pagina web Aerocivil en https://www.aerocivil.gov.co/atencion/control/defensa-
judicial

EQUIPO AUDITOR

Lider: Sonia Maritza Machado — Jefe Oficina de Control Interno
Apoyo: Monica Beatriz Pinto Rondén y Alfredo Avellaneda Hidalgo

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

FUNCIONES COMITE DE CONCILIACION

Sobre el cumplimiento de lo establecido en la subseccion 2 del Decreto 1069 de 2015
modificado por el Decreto 1167 de 2016, la Oficina de Control Interno solicito informacién y
soportes a la Oficina Asesora Juridica de la Entidad mediante oficio de enero 29 de 2021,
1020-2021002033, y radicado 1020-2021001843 de febrero 2 de 2021, contestado con
radicado No 1050.27-074-2021002421, y radicado 1050.2021004119 del 26 de febrero de

2021.

7.1.1. Formular y ejecutar politicas de prevencion del dafio antijuridico.

Si bien la entidad cuenta con el Plan 2020 — 2021 de la Politica de Prevencion del Dafio
Antijuridico que mas adelante se detalla su implementacion y avance, se reitera el contenido
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enviado a la Secretaria del Comité por parte de la Oficina de Control Interno en oficio
1020065.-2020010343 de fecha 22 de abril de 2020, como recomendacién a ser tenidas en
cuenta en la vigencia 2021, el cual nos permitimos transcribir a continuacion:

1. “Teniendo claro que el mecanismo de implementacion, hace referencia a los
diferentes instrumentos o actividades mediante las cuales se pondra en practica la
medida disefiada para mitigar o corregir el problema planteado, se observan
coincidencias entre el Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2020, con las del
2019, sin que se evidencie el impacto de mitigacion al problema planteado, tal como
se observa a continuacion:

COMPARATIVO CAUSAS/MECANISMOS 2019/2020

CAUSA PRIMARIA MECANISMO INDICADOR
Politica de Prevencion Politica de
del dafo antijuridico Prevencioén del 2019/2020 2019/2020
2019 dafio antijuridico
2020
INCUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO | CAPACITACION | #de
CONTRACTUAL DEL CONTRATO alos capacitaciones
POR VIOLACION supervisores de realizadas / # de
DEL PRINCIPIO contratos de obra | capacitaciones

DE PLANEACION | e interventoria planeadas) *100
POR PARTE DE antes del inicios
LA ENTIDAD de actividades #supervisores
CONTRATANTE. como supervisor/ | capacitados/#sup
CAPACITACION | ervisores

NO SE REALIZO LA INCUMPLIMIENTO designados para
LIQUIDACION. DEL DEBER DE cada contrato.
LIQUIDAR EL
CONTRATO. (NUmero de
-No se entregaron a capacitaciones
tiempo los disefios y realizadas /
estudios de obra. Numero de
No se registro el contrato capacitaciones
de adicion en la vigencia planeadas) *100
fiscal.
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-No se encontraba con
disponibilidad de
terrenos para iniciar la
obra.

VULNERACION
DERECHO DE
PETICION

INCUMPLIMIENTO | Acto

DE NORMA administrativo —
JURIDICA Circular/ Acto
(DERECHO DE administrativo —
PETICION) Resolucion

reglamentacién
interna derecho
de peticion.

#de Derechos de
Peticion que se
recibieron con
alarma / # de
Derecho de
Peticién recibidos

(NUmero de
derechos de
peticién
contestados
oportunamente/n
Umero de
derechos de
peticién
radicados en la
entidad) *100

2. De la Liquidacion Contractual
El incumplimiento de la liquidacion contractual se incrementé en la vigencia 2019 respecto

de la vigencia 2018, razén por la cual no se observa la eficacia del mecanismo de
capacitacion implementado, que incluso conserva el mismo indicador en las dos vigencias.

$13.467.979.127 | S2.744.911.701

. X Vigencia 2018
Vigencia 2019

(Resolucion 00083 de 2019)
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3. Acciones de tutela por violacion al derecho de peticidn

El mecanismo propuesto frente a la vulneracion al derecho de peticion por no contestar a
tiempo, al igual que en 2019 fue la implementacién de un acto administrativo y capacitacion.

A continuacion, se observa la descripcion de la causa contenida en la Resolucion 00083 de
2019.

4.2 Acciones de Tutela

Se presentaron diecisiete (17) acciones de tutela, de las cuales dieciséis (16)
corresponden a vulneracion al derecho fundamental de peticion, y una (1) a vulneracion
al derecho fundamental a |a libertad de asociacion sindical y de huelga.

ACCIONES DE TUTELA

violacion ol derechoe fundamental
<ie asociacion sindical v hueligo
6%

viclacion al
derecho
fundamental
de peticion
4T

El mecanismo establecido para esta causa en 2019, fue un acto administrativo - Circular
interna, que no genero los resultados previstos. En 2018 y 2019 crecieron las tutelas por la
no respuesta de los derechos de peticion se incrementaron. El mecanismo establecido para
esta causa en 2019, fue un acto administrativo (Circular interna), que no generd los
resultados previstos.
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ACCIONES DE TUTELA

Acciones de tutela
/Vulneracién derecho de
peticion
VIGENCIA

No se encuentran Informes de Seguimiento y Control de las Politicas de Prevencién de
Dafio Antijuridico 2019, como tampoco el Informe de Evaluacion de las mismas, respecto
de las PPDA, que permitan medir el impacto de los mecanismos adoptados.

Por tal razén, se hace necesario buscar soluciones transversales al mejoramiento de la
aplicacion del principio de planeacion de manera estructural como uno de los factores mas
importantes en la etapa pre-contractual, el cual debe liderar de manera primordial, en su
construccion, el Grupo de Gestion de Proyectos Aeronauticos, teniendo en cuenta las
funciones que desempefia de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 56 de la Res.
1357 de 2017: “1. Coordinar con las Direcciones de la Secretaria de Sistema
Operacionales la planeacion, formulacion y desarrollo de proyectos de inversion
debidamente articulados al Plan Nacional de Navegacion Aérea PNA COL, Plan Estratégico
Institucional y Plan Anual de Adquisidores; 2. Asesorar a las Direcciones que conforman
la Secretaria de Sistemas Operacionales, responsables...3. Controlar que las iniciativas de
intervencion e inversion presentadas por las Direcciones satisfagan los principios de
eficacia y eficiencia en el gasto puablico...4. Validar el cumplimiento de los requisitos
previos al inicio del proceso de contratacién...7. Ejercer el control y seguimiento a
los contratos en ejecucion.8. Realizar la evaluacidn expost de los proyectos ejecutados
por las Direcciones...” (Negrilla fuera de texto) (Resolucion 1357 de 2017)

Si bien, la capacitacion es un mecanismo idéneo, no es suficiente cuando el impacto
esperado en la mitigacion de la causa no logra su cometido. Razén por la cual se deben
implementar otros mecanismos que permitan obtener el resultado esperado, como la
implementacion previa de un procedimiento para la designacion de un funcionario como
supervisor, tal como el andlisis de la carga operativa de quien va a ser designado, para no
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incurrir en los riesgos derivados de designar como supervisor a un funcionario que no pueda
desempefiar esa tarea de manera adecuada e idénea.

Finalmente, se recomienda al Comité de Conciliacién, definir una metodologia para la
identificacion, andlisis y valoracién de los riesgos existentes y/o de los nuevos riesgos,
asociados a los procesos, que se propongan incluir en las Politica de Prevencion de Dafio
Antijuridico que se adopten para la entidad, y valorar las consideraciones aqui expuestas.”

7.1.2. Disefiar las politicas generales que orientaran la defensa de los intereses
de la entidad.

El Comité de Conciliacion analizé los criterios de idoneidad para la selecciéon de abogados
externos en la sesién extraordinaria 12 del 30 de diciembre de 2020, aprobado el 3 de
febrero de 2021 como consta en el Acta de la sesién 12 extraordinaria.

7.1.3. Estudiar y evaluar los procesos que cursen o hayan cursado en contra de
la entidad, para determinar las causas generadoras de los conflictos; el
indice de condenas; los tipos de dafio por los cuales resulta demandado o
condenado; y las deficiencias de las actuaciones procesales por parte de
los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.

En el informe de Gestion Comité de Conciliacién allegado se observa la realizacion del
estudio y evaluacién completa de las casusas generadoras de los conflictos, el indice de
condenas, los tipos de dafio por los cuales resulta demandado o condenado. Sin embargo
adolece del estudio y evaluacion de las deficiencias de las actuaciones procesales por parte
de los apoderados, con el objeto de proponer correctivos.

Si bien es importante resaltar el valioso desempefio de la defensa juridica, toda vez que los
fallos desfavorables son 3 de los cuales 1 fue en segunda instancia y 2 de primera instancia,
también debe tenerse en cuenta que de los 522 procesos activos en ekogui, en 412 la
entidad actia como demandada y de estos 401 tienen provision contable, con un nimero
importante de provisién de riesgo alto de pérdida; de ahi que resulta valioso incluir en el
informe semestral de Gestion del Comité de Conciliacion, un analisis de las posibles
deficiencias a mejorar respecto de las actuaciones procesales por parte de los apoderados
que permita adoptar acciones, decisiones o directrices en beneficio de la representacion de
la entidad.



Auditoria al Seguimiento del
Cumplimiento de las Funciones del
Comité de Conciliacion Verificar el cumplimiento de las funciones
establecidas por la Ley, del Comité de
Conciliacién y la Secretaria Técnica del
Comité.

AERONAUT]CA CIVIL Oficina de Control Interno

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

7.1.4. Fijar directrices institucionales para la aplicacién de los mecanismos de
arreglo directo, tales como latransaccién y la conciliacién, sin perjuicio de
su estudio y decisién en cada caso concreto.

La Oficina Asesora Juridica presenta documento contentivo de la directriz de conciliacion,
pero no asi de la transaccion.

7.1.5. Determinar en cadacaso la procedenciao improcedenciade laconciliacion
y sefialar la posicidn institucional que fije parametros dentro de los cuales
el representante legal o el apoderado actuara en las audiencias de

conciliacion.

En el estudio del caso del demandante Ramon Hernando Martinez, el apoderado hace
relacion a una “acta xxx de fecha xxx” como se observa a continuacion:

10. QECISIONES DEL COMITE EN CASOS SIMILARES

Se han llevado casos similares como son los siguientes casos: en primer lugar, el medio

control de Mulidad y Restablecimiento del Derecho, instaurado F]|:n::-r la sgﬁc;ra MARTP-?:
CRISTINA ESCOBAR CARVAJAL, quien ocupé el carge de Administradora del Aeropuerto
de qurent:la - Caqueta y quien manifesté en el escrito de la demanda que la Entidad al
;;pfxdlt el acto administrativo demandado actud con desviacion de poder., Acta N® XXX del

En segundo lugar, el caso de la doctora GLORIA PATRICIA GALLEGO, igualmente la
Exdirectora Regional Norte de Santander, manifestd gue la AERONAUTICA CIVIL, al expedir
el acto administralive demandado obré con desviacién de poder, aclarando el suscrito que en
ambos casos los miembros del Comité de Conciliacitn y Defensa Judicial de la Entidad, no
recomendaron llevar formula conciliatoria algin y en la actualidad dichos medios de control
se encuentran cursando en la jurisdiccion contencioso administrativa con el medio de
control de Nulidad y Restablecimiento del Derecho. Acta N° 29 del 18 de Octubre 2016

La Oficina Asesora Juridica, presenta cuadro donde se relaciona las sesiones efectuadas
por el Comité de Conciliacion durante el segundo semestre del afio 2020, nombre del
apoderado asignado por la entidad, procedencia o improcedencia de la conciliacion y
namero de ficha diligenciada en el eKOGUI, asi:

SESIONES DEL COMITE DE CONCILIACION EN LAS QUE SE PRESENTARON
SOLICITUDES DE CONCILIACION
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SESION CASO DECISION APODERADO | NUMERO DE
PRESENTADO EKOGUI
Estudio modificacion | Aplazar la Ana No se encuentra en
EXTRAORDINA | del Contrato de | toma de Soled | ekogui, todavez que
RIO 04 Consultoria decision ad Garcia no existe formato
18001748 H3, para este tipo de
(03 DE JULIO) | presentada por el actuaciones.
Consorcio ETA-
CNS- Aerocivil 1748
Conciliacion No conciliar | Ana Maria 31086
ORDINARIO extrajudicial Marco Prada
10 Antonio Rodriguez
Accion Popular No Viviana 33996
(8 DE JULIO) San Andrés present | Emperat
ar pacto riz
de
cumplimiento

Se presentd el concepto rubro para la realizaciéon del pago Consorcio
Aeroportuario, el comité no se pronuncio al respecto, pues se aclaré que la
presentacion del tema no requiere toma de decisién alguna, sino como una
consulta presentada por la Direccién Financiera.

Solicitud de arreglo | La viabilidad | Ana No se encuentra en
EXTRAORDINA | directo  presentada | del Soled | ekogui, todavez que
RIO 05 por el Consorcio | mecanismo ad Garcia no existe formato
ETA- CNS- | de arreglo para este tipo de
(13DE JULIO) | AEROCIVIL directo actuaciones.
Conciliacion No conciliar Diego 32098
ORDINARIO 11| extrajudicial Lui
RAPIDEXXUS S.A s Gutiérrez
(22 DE JULIO) > Se presentd el informe de gestidn del Comité de Conciliacion,

correspondiente

al primer semestre del 2020.

EXTRAORDINA
RIO 06

Solicitud realizada
por la Dra. Adriana
Maria Gomez Caro,

Directora
Administrativa,
respecto

Se establecio
el
procedimiento
para verificar

las
directrices

Adolfo
Led
n Castillo

No se encuentra en
ekogui, toda vez que
no existe formato

paraeste
tipo de actuaciones.
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Conciliacion No Conciliar Ana 34985
EXTRAORDINA | Extrajudicial Smb 46 Soled
RIO 08 ad Garcia
(7 DE
SEPTIEMB
RE)
Estudio De No Iniciar Juan 34874
ORDINARIO 15 Repeticion Manu
Durlay Sanchez el Villamizar
(16 DE
SEPTIEMB
RE)
Estudio  Propuesta | Desistir o Ana No se encuentra en
ORDINARIO 16 | De Retiro Y/O | retirar las Soled | ekogui, todavez que
Desistimiento De demand | ad Garcia no existe formato
(01 DE Acciones Judiciales | as iniciadas para este tipo de
OCTUBRE) Contra La UGPP en actuaciones.
contra de
la
UGPP,
segun
corresponda
conforme a
la
etapa
procesal.
Conciliacion No conciliar Diego 35261
Judici Lui
al Javier Montes s Gutiérrez
Conciliacion No conciliar Pablo Leal 37115
extrajudicial ~ Miguel Ruiz
Antonio Leon (Erica
Escobar Hoyo)
Conciliacion No conciliar Olga 35223
Judici Luci
al Ramoén Valencia a Navarro
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Conciliacion No conciliar Diego 36601
ORDINARIO 17 Judici Lui
al Manuel Ricardo s Gutiérrez
(14 DE Arenas
OCTUBRE) Conciliacion No conciliar Olga 36703
Extrajudicial Luis Luci
Antonio Gonzéalez a Navarro
Conciliacién Judicial | No conciliar Diego 37255
EXTRAORDINA | Luis Alberto Martinez Lui
RIO 09 s Gutiérrez
Andlisis de la caducidad
(20 DE
OCTUBRE)
Conciliacion No conciliar Mauricio 37197
EXTRAORDINA | Extrajudicial Derly Alberto Estrada
RIO 10 Gamboa Ricaurte Y
Yesenia Galeano
(09 DE Conciliacion No conciliar Dalba 44046
NOVIEMB Extrajudicial ~ Union Roci
RE) Tempor o Rivera
al Palonegro
Conciliacion No conciliar Manuel 44174
ORDINARIO 18 | Extrajudicial Arelis Ricard
Patricia Galeano o Arenas
(11 DE
NOVIEMB
RE)
Conciliacion No conciliar Olga 38506
ORDINARIO 19 | Extrajudicial Juan Luci
Francisco Amaya a Navarro
(30 DE Conciliacion No conciliar Lina 44188
NOVIEMB Extrajudicial Maria Roci
RE) Bermudez Schmidt o Gutierrez
Conciliacion Judicial | No conciliar Ana No se encuentra en
EXTRAORDINA | post fallo Valentina Soled | ekogui, toda vez que
RIO 11 Rossi ad Garcia no existe formato
Buitrago para este tipo de
(02 DE actuaciones.
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DICIEMB
RE)
Estudio de Iniciar accion | Ana Maria 42571
ORDINARIO 20 Repeticién de repeticion | Prada
Triturados del Tolima
(16 DE Estudio de Repeticion | No iniciar Ana Maria No se encuentra en
DICIEMB HDI accion de Prada ekogui, toda vez que
RE) repeticion el proceso se
encuentra activo en
espera del fallo del
recurso de
anulacion del laudo
arbitral y mientras
este activo no
se puede diligenciar
la ficha.
Estudio de Aplazar Maria del 43054
Repeticion Amparo Pérez
Melba Suarez
Conciliacion No conciliar Ana 44170
Extrajudicial Angélica Soled
Campifio Y Otros ad Garcia
Directriz de Aplazar Camilo Garcia | No aplica.
Conciliacion
Presentacion Aprobar Camilo Garcia | No aplica.
ORDINARIO 21 Directriz
de
(28 DE Conciliacién
DICIEMB Presentacién Informe Ana Maria No aplica.
RE) de gestion Comité de Prada
Conciliacion
Segundo  semestre
2020
Presentacion Plan de | Aprobar Ana Maria No aplica.
Accion  Anual del Prada
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Comité de
Conciliacion
Presentacion Aprobar Adolfo No aplica.
formatos para las Leb
fichas técnicas n Castillo
Presentacion de los | Aprobar Camilo No aplica.
EXTRAORDINA | perfiles de los André
RIO 12 abogados externos s Garcia Gil
(30 DE
DICIEMB
RE)

Se observa que han sido cargadas la totalidad de los documentos objeto de registro en
eKOGUI, evidenciando el adecuado uso y administracion del sistema para gestionar los
procesos.

7.1.6. Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la entidad con
el fin de determinar la procedencia de la accién de repeticién e informar al
coordinador de los agentes del ministerio publico ante la jurisdiccién en lo
contencioso administrativo las correspondientes decisiones anexando
copiade laprovidencia condenatoria, de la prueba de su pago y sefialando
el fundamento de la decision en los casos en que decida no instaurar la
accion de repeticion.

La Oficina Asesora Juridica informa que no se realizé ninguna sesion con el fin de estudiar
la procedibilidad de la accidn de repeticion, tal como se observa en el punto 4 del radicado
de respuesta.

Sin embargo en el Acta de la sesion ordinaria 13 del 21 de agosto fueron abordados los
estudios de repeticion de los siguientes casos:

- Jader Adrian Orozco - No iniciar accion de repeticion. Respecto de la cual se
ordend el gasto y pago de condena en costas mediante resoluciones 01139 de 2019
y 02424 de 2019 y tan solo fue resuelta la decisiébn de no interponer accion de
repeticién contra ex servidor publico como el caso que nos ocupa en sesién del 21
de agosto de 2020.
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Dignory Avilés Polania - No iniciar accién de repeticién. Respecto de la cual se
ordend el gasto y pago de condena en costas mediante Resolucién 2806 de
septiembre 6 de 2019 y tan solo fue resuelta la decision de no interponer accién de
repeticion contra el servidor publico en sesién del 21 de agosto de 2020. Es decir
que han transcurrido 11 meses.

En sesién ordinaria 15:

Durlay Sanchez — No iniciar accion de repeticion. Una vez analizados los
documentos probatorios aportados y los antecedentes del caso, los miembros
del Comité de Conciliacion de manera unanime decidieron acoger la
recomendacién del apoderado en el sentido de NO INICIAR ACCION DE
REPETICION, toda vez que no se configuran los presupuestos establecidos en
la Ley 678 de 2011, para iniciar la Accion de Repeticion. Sesion ordinaria 15 del 16
de septiembre de 2020. Es importante precisar que se reconoci6 el pago de la
sentencia con Resolucion 04328 del 27 de diciembre de 2019 y 04370 del 30 de
noviembre de 2019 y la fecha de pago del 20 de enero de 2020. Es decir
transcurrieron 8 meses desde el pago hasta la toma de decision de la accién de
repeticion.

En sesién ordinaria 20:

HDI SEGUROS S.A - No iniciar accion de repeticién. Analizados los documentos
probatorios aportados y los antecedentes del caso, los miembros del Comité
de Conciliacion de manera unanime decidieron acoger la recomendacion de la
apoderada en el sentido de NO INICIAR ACCION DE REPETICION, toda vez que
las costas tienen un criterio objetivo y por ende no tiene el caréacter
indemnizatorio. La entidad en cumplimiento del laudo arbitral expidié la Resolucién
00335 del 6 de febrero de 2020 con CDP 58820 y RP del 7 de febrero de 2020 con
orden de pago del 13 de febrero de 2020 y tan solo en sesion ordinaria 20 del 16 de
diciembre de 2020 se adopt6 la decisién de la accion de repeticion.

TRITURADOS DEL TOLIMA - Iniciar acciébn de repeticién. Analizados los
documentos probatorios aportados y los antecedentes del caso, los miembros
del Comité de Conciliacion de manera unanime decidieron acoger la
recomendacién de la apoderada en el sentido de INICIAR ACCION DE
REPETICION contra el funcionario Fabio Arturo Agudelo Sarrazola, Técnico
Aeronautico Ill Nivel 22 Grado 16, quien para la época de los hechos se
desempefiaba como coordinador de Torre. En el presente asunto la condena se
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compens6 mediante resolucion del 19 de marzo de 2019 y tan solo en sesion
ordinaria 20 del 16 de diciembre de 2020 se decidio iniciar accion de repeticion.

Por lo tanto se observa que entre la fecha del Gltimo pago efectuado por la Entidad de
condena o cualquier otro crédito surgido por concepto de responsabilidad patrimonial de la
entidad y la fecha en que el Comité adoptd su decision en cada uno de los casos, se
evidencio que transcurrieron entre 7 a 11 meses, materializdndose el incumplimiento del
término de cuatro (4) meses, establecido en el inciso del articulo 2.2.4.3.1.21.2. del Decreto
1069 de 2015, modificado por el articulo 3°, Decreto 1167 de 2016, que reza: “De la Accion
de Repeticion” (...). Para ello, el ordenador del gasto, al dia siguiente al pago total o al pago
de la ultima cuota efectuado por la entidad publica, de una conciliacion, condena o de
cualquier otro crédito surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial de la entidad,
debera remitir el acto administrativo y sus antecedentes al Comité de Conciliacion, para que
en un término no superior a cuatro (4) meses se adopte la decisiébn motivada de iniciar o no
el proceso de repeticiobn y se presente la correspondiente demanda, cuando la misma
resulte procedente, dentro de los dos (2) meses siguientes a la decision’.

7.1.7. Determinar la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia
con fines de repeticién.

No se determindé la procedencia o improcedencia del llamamiento en garantia con fines de
repeticién durante el semestre auditado. Sin embargo se expidié circular en la cual se regula
el tema. Adicionalmente se adjunta la Circular 002 del 31 de diciembre de 2020 cuyo asunto
es: “Llamamiento en garantia con fines de repeticion”, expedida desde la Coordinacién del
Grupo de Representacién Judicial de la Oficina Asesora Juridica.

7.1.8. Definir los criterios parala seleccién de abogados externos que garanticen
su idoneidad para la defensa de los intereses publicos y realizar
seguimiento sobre procesos a ellos encomendados.

El Comité de Conciliacién analiz6 los criterios de idoneidad para la seleccion de abogados
externos en la sesién extraordinaria 12 del 30 de diciembre de 2020. Se adjuntd Acta sesién
12 extraordinaria.

Se deja como nota que ésta acta fue aprobada en sesion ordinaria 03 del 10 de febrero del
2021.

7.1.9. Designar al funcionario que ejercerd la secretaria técnica del comité.
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La coordinacion del Grupo de Representacion Judicial, manifiesta que durante el segundo
semestre del afio 2020 no se produjo variacién en los integrantes del Comité de Conciliacion
ni en la Secretaria Técnica del mismo.

Sin embargo en la verificacion del aplicativo eKOGUI, a 24 de julio de 2020, aparece la
doctora Claudia Maria Alvarez Uribe, como secretaria Técnica del Comité de Conciliacion
de la Entidad tal como se observa en el pantallazo, razon por la cual en el informe del primer
semestre de 2020 de la Oficina de Control Interno quedé validado que la Secretaria del
Comité era la Dra. Claudia Maria Alvarez Uribe, tal como es de su conocimiento.
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No obstante, la Dra. Claudia Maria Alvarez Uribe se retiré de la entidad el 24 de julio de
2020, quien con radicado No. 1050-2020019889 del 12 de julio de 2020 remite informe de
estudios de acciones de repeticion del primer semestre de 2020 obrando en calidad de
Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion.

De otra parte, revisadas las Actas Comité de Conciliacion del segundo semestre, quien
funge como Secretaria del Comité de Conciliacion es la Dra. Maria Gladys Silva Paredes,
tal como se observa en el Acta No. 10 del 8 de julio de 2020, y que en Acta 11 de sesién
ordinaria del 22 de julio de 2020, se manifiesta que en sesidn ordinaria 09 fue designada
como Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion. En consecuencia, se debe proceder
a su actualizacion inmediata.
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7.1.10. Dictar su propio reglamento.

El Reglamento Interno del Comité de Conciliacién fue modificado mediante la Resolucién
2805 de 31 de diciembre de 2020 “Por la cual se establecen las disposiciones internas del
Comité de Conciliacion de la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil”,
publicada en el diario oficial No. 51544 del 31 de diciembre de 2020.

A este respecto se encuentran muy relevantes los ajustes en la nueva reglamentacion
expedida que se ajusta al Protocolo establecido por la ANDJE.

7.2.

FUNCIONES SECRETARIA TECNICA DEL COMITE

7.2.1. Elaborar las actas de cada sesién del Comité.

Verificadas cada una de las actas enviadas correo electrénico, se pudo evidenciar lo

siguiente:
No. | Comité de No. Acta Sesién Firma
Conciliacion
1. Ordinario Acta 10 del 8 de julio de 2020 Extraordinaria | Firmada
2. Ordinario Acta 11 de 22 de julio de 2020 Ordinaria Firmada
3. Ordinario Acta 12 del 5 de agosto de 2020 | Ordinaria Firmada
4. Ordinario Acta 13 del 21 de agosto de 2020 | Ordinaria Firmada
5. Ordinario Acta 14 del 2 de septiembre de | Ordinaria Firmada
2020
6. Ordinario Acta 15 del 16 de septiembre de | Ordinaria Firmada
2020
7. Ordinario Acta 16 del 1 de octubre de 2020 | Ordinaria Firmada
8. Ordinario Acta 17 del 14 de octubre de | Ordinaria Firmada
2020
9. Ordinario Acta 18 Sin Sin
informacion informacion
8. Ordinario Acta 19 del 30 de noviembre de | Ordinaria Firmada
2020
8. Ordinario Acta 20 del 16 de diciembre de | Ordinaria Firmada
2020
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Ordinario Acta 21 del 28 de diciembre de | Ordinaria Firmada
2020

En el cuerpo del Acta 10 dentro del acapite nimero 3 denominada Aprobacion Actas
Comité de Conciliacién, sefala que “una vez terminadas las actas de las ocho
sesiones ordinarias y las tres extraordinarias realizadas durante el primer semestre
del afio 2020 se remitieron a todos los miembros del Comité de Conciliacién, sin
recibir observaciones por los mismos, se sometieron a aprobacion las actas de estas
sesiones.” Y seguidamente se manifiesta que “los miembros del Comité deciden
aplazar la aprobacién de las actas para el siguiente Comité Ordinario”.

En la sesién 11 ordinaria no se observa ninguna mencién a las actas relacionadas
en el Acta 10.

En la sesidon 12 nuevamente se aplaza la aprobacién de las actas 04, 05 y 06
extraordinarias, asi como las 09, 10 y 11 ordinarias, toda vez que se recibieron
observaciones adicionales.

En la sesion 13 se aprueban las actas 04, 05 y 06 extraordinarias, asi como las 09
ordinaria, y se aplaz6 nuevamente la aprobacion de las actas 10 y 11 toda vez que
se solicitd tiempo adicional para su revision.

Tan solo hasta el 14 de septiembre se procedi6é a la remision de las actas de las
sesiones 10, 11 y 12 para su firma no obstante haber sido aprobadas desde la
sesion anterior.

El Acta No. 14 de 2020 del Comité de Conciliacién ordinario, anexa copia del Acta
No. 14 del Comité de Conciliacion del 31 de julio de 2019 no esta suscrita por la Dra.
Adriana Maria Gémez Caro en calidad de Secretaria General (E).

En la sesion 15 se aprobaron las actas 07 y 08 extraordinarias y las 13 y 14
ordinarias.

En el Acta 19 se menciona haber aprobado el acta 18, sin embargo ésta ultima no
se anex0 al requerimiento realizado por la Oficina de Control Interno para la
elaboracion del presente informe. Esta acta 19 fue aprobada en la sesion ordinaria
21 del 28 de diciembre de 2020.

OPORTUNDAD DE MEJORA:

De la relacién que antecede, se evidencia demora de varios meses en la aprobacién de las
actas, razon por la cual es imperante dar cumplimiento a los procedimientos internos en
cuanto a convocatorias, citaciones, votaciones y quérum; desarrollo de las sesiones
ordinarias, desarrollo de sesiones extraordinarias, realizacion de sesiones no presenciales,
inasistencia de un miembro o invitado, control de asistencia vy justificacion de ausencias,
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tramite de impedimentos y conflictos de interés, toma de decisiones y tramite de
proposiciones.

De otra parte se observa que en las sesiones ordinarias que constan en actas 11, 13, 14,
15, 16, 20 y 21, el Secretario de Sistemas Operacionales no asistié, no obstante ser
miembro permanente del Comité, es decir que no participé en la toma de decisiones de
aproximadamente el 66% de los asuntos tratados durante las sesiones ordinarias
desarrolladas en el segundo semestre de 2020, y la sesion 12 extraordinaria. Si bien es
posible que por diferentes razones los miembros del Comité no puedan asistir a las
sesiones, las mismas deben dejarse evidenciadas en el acta, situacion que no se evidencia,
de ahi que en adelante se dara aplicacién a lo consagrado en el Articulo 13 de la Resolucién
02805 del 31 de diciembre de 2020, que ordena que en el desarrollo de las sesiones, el
Secretario Técnico el Comité de Conciliacion verificar4 el quorum e informara entre otras
cosas las justificaciones por inasistencia.

7.2.2. Verificar el Cumplimiento de las decisiones adoptadas por el Comité.

Se reporta como una de las evidencias del presente cumplimiento el oficio No. 1052-
2020016408 del 18 de julio de 2020 dirigido a la Oficina de Control Interno. No obstante, es
importante precisar que la Oficina de Control Interno tan solo pudo cumplir tal requerimiento
después de solicitar en varios oportunidades a la Secretaria Técnica del Comité de
Conciliacién copia del acta de la sesion extraordinaria No. 05 de 2020, ya que se manifesto
gque aun no habia sido firmada.

7.2.3. Preparar un informe de la gestiéon del comité y de la ejecucidon de sus
decisiones que sera entregado al Representante Legal del ente y a los
miembros del comité cada seis (6) meses.

Se presenté informe dirigido al Director General con radicado ADI 1050.27-074-
2021002370 del 5 de febrero de 2021 y a los miembros del Comité de Conciliacion,
mediante oficio del 24 de diciembre de 2020 sin nimero de ADI, en cumplimiento de lo
sefialado en el articulo 2 2.2.4.3.1.2.6 del Decreto1069 de 2015 y en la Resolucion 02965
del 07 de octubre del 2016 y su modificatoria 0478 del 22 de febrero de 2017.

Teniendo en cuenta que el Comité da cumplimiento a la preparacién de los informes tal
como se evidencia, se sugiere elaborar los informes en ADI, ya que del informe preparado
para los miembros de Comité no fue allegado dicho niumero de radicado que permita su
trazabilidad y verificacion de entrega a los miembros del Comité.
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7.2.4. Proyectar y someter a consideracion del comité la informacién que este
requiera para la formulacion y disefio de politicas de prevencién del dafio
antijuridico y de defesa de los interese del ente.

La Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico 2020-2021, tiene su plan de accién dirigido
a disminuir la litigiosidad de la Entidad en tres causas generales, los cuales describe en el
documento contentivo del seguimiento del mismo.

7.2.5. Informar al Coordinador de los agentes del Ministerio Publico ante la
jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el
comité adopte respecto de la procedencia o no de instaurar acciones de
repeticion.

Se dio cumplimiento mediante radicado No. 1050.27.074-2021003390 del 08 de febrero de
2021

7.3. VERIFICACION DE SESIONES Y VOTACION:

A corte del 31 de diciembre de 2020, y de acuerdo con la informacién enviada por la Oficina
Asesora Juridica, se realizaron las siguientes sesiones del Comité de Conciliacion:

No. Comité de No. Acta Sesion
Conciliacion
1. Ordinario Acta 10 del 8 de julio de 2020 Extraordinaria
2. Ordinario Acta 11 de 22 de julio de 2020 Ordinaria
3. Ordinario Acta 12 del 5 de agosto de Ordinaria
2020
4. Ordinario Acta 13 del 21 de agosto de | Ordinaria
2020
5. Ordinario Acta 14 del 2 de septiembre de | Ordinaria
2020
6. Ordinario Acta 15 del 16 de septiembre | Ordinaria
de 2020
7. Ordinario Acta 16 del 1 de octubre de | Ordinaria
2020
8. Ordinario Acta 17 del 14 de octubre de | Ordinaria
2020
9. Ordinario Acta 18 Sin informacion
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10. Ordinario Acta 19 del 30 de noviembre de | Ordinaria
2020

11. Ordinario Acta 20 del 16 de diciembre de | Ordinaria
2020

12. Ordinario Acta 21 del 28 de diciembre de | Ordinaria
2020

Se entiende un error involuntario en la mencion de “sesién extraordinaria” en el Comité
ordinario del acta No. 10 por lo tanto se consideran realizadas la totalidad de las sesiones
ordenadas en el articulo 2.2.4.3.1.2.4. Sesiones y votacion del Decreto 1069 de 2015,
dispone “El comité de Conciliacion se reunira no menos de dos veces al mes, y cuando las
circunstancias lo exijan”, en cuanto a que “Las sesiones ordinarias se deben llevar a cabo
obligatoriamente dos veces al mes, y tendran lugar de acuerdo con el cronograma anual de
sesiones que determine el comité en la primera sesion de la respectiva vigencia”,

7.4. PUBLICACIONES DE ACUERDOS CONCILIATORIOS.

De los acuerdo aprobados de conciliacion no se ha realizado publicacién alguna en la
pagina Web de la Entidad, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucion 3564 de 2015
“Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1, 2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y el paragrafo
20 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto numero 1081 de 2015.”

Por lo tanto se exhorta que se actualice la informacién contenida en el botén de
transparencia en relacion a la categoria 7 de control en la subcategoria 7.6. Defensa
judicial: Los sujetos obligados deben publicar, trimestralmente un informe sobre las
demandas contra el sujeto obligado, incluyendo: a) Numero de demandas; b) Estado en
que se encuentra; c) Pretension o cuantia de la demanda; y d) Riesgo de pérdida.

El sujeto obligado podra hacer enlace a la informacion que publique la Agencia de Defensa

Juridica de la Nacion, siempre y cuando esta permita identificar claramente los elementos
enunciados anteriormente.

8. HALLAZGOS.

Del andlisis de las respuestas y de la revision de los soportes remitidos por la Oficina
Asesora Juridica, se evidenciaron las siguientes situaciones susceptibles de mejora:
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HALLAZGO No.1: Debilidades en el cumplimiento de la funcidn de fijar las directrices
institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo
directo, tales como la transaccién y la conciliacion.

Si bien ya fue adoptada la directriz de la Entidad, en los casos que no promovera la
conciliacion de los efectos patrimoniales y la revocacion del acto administrativo que impone
sancién al usuario derivada del incumplimiento del articulo 3.6.3.2.1.1 del RAC 3. No asi en
materia de transaccion.

Asi mismo respecto de la directriz institucional de conciliacion se debe implementar
seguimiento con la aplicaciéon de los indicadores de evaluacién y seguimiento, en los
términos de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado conforme la periodicidad
establecida en el plan de accion anual del Comité de Conciliacién; de ahi que conforme los
resultados que arroje la actividad de evaluacién y seguimiento, se debera ajustar la directriz,
e incluso de ser necesario se formulardn nuevas directrices.

De otra parte se observa el incumplimiento de la funcién de fijar las directrices
institucionales para la aplicacion de mecanismos de arreglo directo, tales como la
transaccion, sin perjuicio de su estudio y decisién de cada caso, de acuerdo con lo
dispuesto en el numeral 4 del Articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015, toda vez que
debe fijar directrices de manera general sobre la aplicacion de los mecanismos de solucién
de conflicto como la transaccion, con el fin de determinar su procedencia, fijando alcances
y consideraciones en procura de la prevencién del dafio antijuridico.

OPORTUNIDAD DE MEJORA:

Fijar las directrices institucionales en materia de transaccion a la luz de lo dispuesto en
numeral 4 del Articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015.

HALLAZGO No.2. INOBSERVANCIA DE LOS TERMINOS LEGALES PARA LA
ADOPCION Y TOMA DE DECISION DEL COMITE DE
CONCILIACION.

Se observa que entre la fecha del dltimo pago efectuado por la Entidad de condena o
cualquier otro crédito surgido por concepto de responsabilidad patrimonial de la entidad y
la fecha en que el Comité adoptd su decisién en cada uno de los casos, se evidencié que
transcurrieron entre 7 a 11 meses, materializandose el incumplimiento del término de cuatro
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(4) meses, establecido en el inciso del articulo 2.2.4.3.1.21.2. del Decreto 1069 de 2015,
modificado por el articulo 3°, Decreto 1167 de 2016, que reza: “De la Accién de Repeticion”
(...). Para ello, el ordenador del gasto, al dia siguiente al pago total o al pago de la ultima
cuota efectuado por la entidad publica, de una conciliaciéon, condena o de cualquier otro
crédito surgido por concepto de la responsabilidad patrimonial de la entidad, debera remitir
el acto administrativo y sus antecedentes al Comité de Conciliacion, para que en un término
no superior a cuatro (4) meses se adopte la decisiébn motivada de iniciar o no el proceso de
repeticion y se presente la correspondiente demanda, cuando la misma resulte procedente,
dentro de los dos (2) meses siguientes a la decision”.

RECOMENDACION:

Se sugiere adoptar un tablero de control del pago total o del pago de la dltima cuota
efectuado por la entidad, de una conciliacién, condena o de cualquier otro crédito surgido
por concepto de la responsabilidad patrimonial de la entidad, para que el Comité proceda

dentro de los cuatro (4) meses siguientes adopte la decision motivada de iniciar o no el
proceso de repeticion conforme ordena la Ley.

RESPUESTA DE LA OFICINA ASESORA JURIDICA

Por medio del radicado No. 1050.2021004119 del 26 de febrero de 2021 se recibi6 la
siguiente respuesta:

EN CUANTO A LAS RECOMENDACIONES:

a. Del punto 7.1.1 Formular vy ejecutar politicas de prevencion del dafo
antijuridico:

- Respuesta de la Oficina Asesora Juridica:

Se expresa entre otras cosas que “se itera la respuesta a la Oficina de Control Interno en
las mesas de trabajo realizadas el afio inmediatamente anterior, en las que se puso de
presente a su dependencia que los mecanismos de las capacitaciones habian mostrado
eficacia, lo cual se evidenci6 en el informe remitido a la Agencia de Defensa Juridica del
Estado, en el que se entregaron resultados de la implementacién del referido plan.” (SIC)
Para lo cual anexa cuadro que evidencia la eficacia del plan y el impacto de las politicas
establecidas para el afio 2019 y 2020, ya que entre el afio 2018 y el afio 2020 hay una
disminucién de las demandas radicadas por cada una de las causas objeto de accién y
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sefiala que el referido plan es para una vigencia de dos (2) afios y solicita hacer mesas de
trabajo con esta Oficina para establecer mecanismos adicionales, asi:

INCUMPLMIENTO DL COMTRATD Mol viotaoon & 1 0
OFL PRIMCING OF PLAMEACKIN $OR SARTE 3€ LA
ENTISAD CONTRAZANTE

NCUMPLMENTD DES EREN DE UGUOM ¢ 3 1 0

ONTRATO

125 140 (+12%) 67

TUTHAS

Es oportuno senalar que la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico tiene una vigencia
de dos (2) afios, su aplicabilidad se encuentra actualmente en ejecucién y para el afio 2021
se tienen prevista la realizacion de mesas de trabajo, bajo la coordinacion de la Oficina a
su cargo, tal y como se acordo en |a sesion ordinaria 21 de 2020, con el fin de definir los
mecanismos adicionales para la prevencion del dafo antijuridico, que serviran de base para
la formulacion de la correspondiente politica de los afos 2022-2023

- Andlisis de la OCI:

En primer lugar es importante reiterar que el referido punto no hace relaciéon a una
conclusion sino a la reiteracion de una recomendacion de esta Oficina con el radicado se
transcribié en el punto 7.1.1., en aras a mejorar el comportamiento de las respuestas
extemporaneas a los derechos de peticion tal como se precisa en el acapite de conclusiones
del informe remitido para su conocimiento en el cual se manifiesta lo siguiente:

“...en cuanto a la recomendacién de incluir acciones de mejora alternas a las establecidas
el Plan 2020 — 2021 de la Politica de Prevencién del Dafio Antijuridico, toda vez que de
conformidad al informe del Grupo de Atencidén al Ciudadano, se encontraron 121
derechos de peticién (17%) de un total de 715 presentados, que no fueron contestados
oportunamente.” Subraya y negrilla fuera de texto.

De otra parte, a contrario sensu de su afirmacién, respecto del presunto desconocimiento
de los esfuerzos que se han venido realizando por esa Oficina para lograr los objetivos
fijados en el Plan, en el mismo informe trasladado para su conocimiento, lo invito a consultar
lo manifestado en el numeral 7.1.3., en el cual el auditor reconoce el importante desempefio
en la defensa judicial de la entidad con base en las cifras de litigiosidad asi:

“Si bien es importante resaltar el valioso desempefio de la defensa juridica, toda vez
que los fallos desfavorables son 3 de los cuales 1 fue en segunda instancia y 2 de primera
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instancia, también debe tenerse en cuenta que de los 522 procesos activos en ekogui, en
412 la entidad actia como demandada y de estos 401 tienen provision contable, con un
ndmero importante de provision de riesgo alto de pérdida...” Subraya y negrilla fuera de
texto

Por lo anterior, se reitera la recomendacion y se expresa el compromiso de esta Oficina en
el acompafamiento en la realizacion de las mesas de trabajo para el logro de este objetivo
para lo cual esperamos el establecimiento y agendamiento de las mismas por parte de esa
dependencia, las cuales deben ser lideradas por la Oficina a su cargo.

b. Del punto 7.1.6. Evaluar los procesos que hayan sido fallados en contra de la
entidad con el fin de determinar |a procedencia de la accidon de repeticidon e
informar al coordinador de los agentes del ministerio publico ante la jurisdicciéon en
lo contencioso administrativo las correspondientes decisiones anexando copia de la
providencia condenatoria, de la prueba de su pago y sefialando el fundamento de la
decision en los casos en gue decida no instaurar la accion de repeticion.

Respuesta de la Oficina Asesora Juridica:

La Oficina Asesora Juridica manifiesta entre otras cosas que “los casos corresponden a los
que se encontraban pendientes de afios anteriores al periodo auditado; en lo que respecta
a los estudios de repeticién de los pagos realizados durante el afio 2020, se encuentran
dentro del término legal para presentar al Comité de Conciliacion”

Analisis de la Oficina de Control Interno:

Si bien los casos corresponden a afios anteriores, es importante precisar que el periodo
auditado al Comité de Conciliacion obedece al segundo semestre de 2020, es decir, que se
analizan y estudian las decisiones tomadas por el Comité de Conciliacion durante este
periodo de tiempo. Es decir que los asuntos abordados por el Comité durante este periodo
de tiempo son objeto de andlisis, aun cuando las mismas devengan de vigencias anteriores,
En consecuencia se mantiene la presente observacion.

c. Del punto 7.1.9. “Designar al funcionario que ejercera la secretaria técnica del

- Respuesta de la Oficina Asesora Juridica:
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Ratifica que durante el segundo semestre no se realizé la designacion de la Secretaria
Técnica del Comité, dado que se realizé el 30 de junio en sesion ordinaria 09.

Asi mismo sefala que el 24 de julio de 2020, se registr6é el cambio en el aplicativo e-kogui,
y que el mismo no se realiz6 inmediatamente debido a que existidé un problema para realizar
la inactivacion del perfil de la antigua Secretaria por lo cual la solicitud final de “proceder a
su actualizacién inmediata”, carece de fundamento, como se observa en el siguiente
pantallazo:

Analisis Oficina de Control Interno:

Al respecto es importante reiterar que esta observacién se realiz6 a titulo de
recomendacién, fundada en que la desactualizacién en e-kogui al momento de la auditoria
del primer semestre de 2020, indujo a error a la Oficina de Control Interno, razén por la
cual dentro de las conclusiones del mismo se manifestd en el numeral 9 que “...Verificado
el aplicativo eKOGUI, a la fecha aparece la doctora Claudia Maria Alvarez Uribe, como
Secretaria Técnica del Comité de Conciliacion de la Entidad.”, cuando lo correcto obedecia
a la nueva Secretaria Técnica del Comité para la época Dra. Maria Gladys Silva Paredes.
No obstante, se acogen las razén expuesta, en cuanto la presentacion de “problema para
realizar la inactivacion del perfil de la antigua Secretaria”

d. Del numeral 7.2.1. Elaborar las actas de cada sesion del Comité.

- Respuesta de la Oficina Asesora Juridica:

La Oficina Asesora Juridica precisa que todas las actas estan firmadas por parte del
Presidente y la Secretaria del Comité.
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De otra parte, en lo que tiene que ver con el cumplimiento de los procedimientos del periodo
auditado, fueron objeto de incorporacion en la nueva reglamentacion contenida en la
Resolucion 2805 de 2020.

- Analisis de la Oficina de Control Interno:

Respecto de la precision que todas las actas estan firmadas por parte del Presidente y la
Secretaria del Comité, afirmacion que es cierta, razon por la cual en la tabla contenida en
el presente numeral se ajusta en ese sentido, y en cuanto al cumplimiento de los
procedimientos internos del Comité los mismos fueron abordados en la Resolucion 2805 de
2020, por lo tanto también se acoge este argumento en este sentido.

e. Del punto 7.4. Publicaciones de Acuerdos Conciliatorios

- Respuesta Oficina Asesora Juridica:

Aclara que los acuerdos conciliatorios realizados durante el segundo semestre del afo
2020, se encuentran publicados en el espacio asignado por parte de la Entidad a la Oficina
Asesora Juridica en el link https://www.aerocivil.gov.co/normatividad/Pages/Normativa-

OAJ.aspx

Analisis Oficina Control Interno:

Teniendo en cuenta lo sefialado, si bien se observa que la Oficina Asesora Juridica procedié
a la publicacion de once (11) conciliaciones, tal como se observa en el link sefialado. Se
precisa que la recomendacion va en otro sentido tal como se expresa en el numeral en
cuestion al citar la Resolucién 3564 de 2015 “Por la cual se reglamentan los
articulos 2.1.1.2.1.1,2.1.1.2.1.11, 2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 20 del articulo 2.1.1.3.1.1 del
Decreto numero 1081 de 2015, en concordancia con la Directiva No. 026 del 25 de agosto
de 2020 de la Procuraduria General de la Nacion, ya que revisada la categoria 6 de
“control/Defensa Judicial” del botén de transparencia de la entidad, dicha informacion se
encuentra desactualizada a la fecha del presente informe tal como se observa en el link
https://www.aerocivil.gov.co/atencion/control/defensa-judicial. Por lo tanto se mantiene la
recomendacion.

EN CUANTO A LOS HALLAZGOS:
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HALLAZGO No. 1: Debilidades en el cumplimiento de la funcion de fijar las directrices
institucionales para la aplicacion de los mecanismos de arreglo
directo, tales como la transaccion y la conciliacion.

- Respuesta Oficina Asesora Juridica:

Es importante indicar que el 16 de octubre de 2020, se cred en el aplicativo Isolucion el
hallazgo 3670, el cual presente la misma descripcion por lo tanto es evidente la duplicidad
del hallazgo.

Considera que al no presentarse un nimero significativo de solicitudes de transaccion
durante el periodo, es materialmente inviable formular directriz alguna.

- Andlisis de la Oficina de Control Interno:

No obstante el hallazgo, hace referencia al incumplimiento respecto de fijar las directrices
institucionales para la aplicacion de mecanismos de arreglo directo, tales como la
transaccion, sin perjuicio de su estudio y decisién de cada caso, de acuerdo con lo
dispuesto en el numeral 4 del Articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015, toda vez que
debe fijar directrices de manera general sobre la aplicacion de los mecanismos de solucion
de conflicto como la transaccidn, con el fin de determinar su procedencia, fijando alcances
y consideraciones en procura de la prevencion del dafio antijuridico. Es decir, que no puede
entenderse como duplicidad del hallazgo, dado que el hallazgo existente a la fecha se
refiere a la conciliacion y la transaccion, y el que nos ocupa hace referencia de manera
exclusiva a la transaccion, toda vez que la directriz de la conciliacién ya fue fijado como se
menciono a lo largo del presente informe.

Adicionalmente no es razén suficiente para no adoptar la directriz que corresponda respecto
de la transaccion, bajo el argumento que solo se presenté un (1) caso al interior de la
entidad.

En consecuencia, el hallazgo se reitera en este sentido, precisando que el hallazgo se
circunscribe a la siguiente redaccion: “HALLAZGO No. 1 Debilidades en el cumplimiento
de la funcién de fijar las directrices institucionales para la aplicacion de los
mecanismos de arreglo directo, tales como |a transaccidn” el cual se reitera y debe
formularse plan de mejoramiento.
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De otra parte, le asiste razon al auditado respecto del cumplimiento de la adopcion de la
directriz institucional del mecanismo de la conciliacion, razén por la cual la Oficina de
Control Interno procede al cierre del hallazgo 3670.

DEL HALLAZGO 2. INOBSERVANCIA DE LOS TERMINOS LEGALES PARA LA
ADOPCION Y TOMA DE DECISION DEL COMITE DE CONCILIACION.

Respuesta de la Oficina Asesora Juridica:

Manifiesta que el 16 de octubre de 2020, se cred en el aplicativo el hallazgo 3669 con
fundamento en el misma inobservancia, la cual generaria duplicidad, y reitera que la Oficina
Asesora Juridica ha venido realizando las acciones de mejora, con el fin de cumplir con los
términos legales. Los casos que se han presentado por fuera de los cuatro (4) meses
establecidos por la norma respectiva, corresponden a los que se encontraban pendientes
de afios anteriores al auditado.

Asi mismo afirma que en lo que respecta a los estudios de repeticion de los pagos
realizados durante el afio 2020 se encuentran dentro del término legal para presentar al
Comité de Conciliacion, evidenciandose que las acciones de mejora establecidas al interior
de la Oficina han sido eficaces, y aclara que en ninguno de los casos acaecio el fenébmeno
juridico de la caducidad.

Finalmente solicita la unificacién del hallazgo.
- Anadlisis de la Oficina de Control Interno:

Teniendo en cuenta que la descripcion del hallazgo obedece a la misma inobservancia y
que ya cuenta con acciones de mejora, en aras de permitir subsanar este hallazgo por parte
de la Oficina Asesora Juridica, el mismo se unifica al hallazgo 3669 creado en Isolucién el
16 de octubre de 2020.

Es importante reiterar como ya se manifestd en el presente documento que el periodo
auditado al Comité de Conciliacion obedece al segundo semestre de 2020, es decir, que se
analizan y estudian las decisiones tomadas por el Comité de Conciliacion durante este
periodo de tiempo; de ahi que es objeto de revisién el contentivo que consta en cada una
de las actas expedidas entre julio a diciembre de 2020. Es decir, que los asuntos abordados
por el Comité durante este periodo de tiempo son objeto de analisis, aun cuando las mismas
devengan de vigencias anteriores. En consecuencia se mantiene la presente observacion
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9.

CONCLUSIONES.

Se deben fortalecer los términos para adoptar decisiones respecto de los casos de accion
de repeticion.

En cuanto al archivo si bien se manifiesta que las actas originales del Comité reposan en el
archivo del Coordinador del Grupo de Representacion Judicial, es importante adoptar las
recomendaciones de la ANDAJE en este sentido:

Establecer protocolos internos de manejo de archivos con el fin de facilitar a los
apoderados la consecucion de los antecedentes administrativos, para poder
allegarlos en tiempo a los procesos judiciales.

Promover en articulacién con el Archivo General de la Nacién, la adopcion de
medidas inmediatas destinadas a evitar que desaparezcan documentos o, en el
evento que sea necesario, proceder a la reconstruccién de los mismos.

Adelantar cursos de capacitacién y divulgacion para los servidores publicos sobre
la importancia del manejo profesional de los archivos publicos de gestion, con el fin
de preservar los documentos que los integran no s6lo como evidencia de la actividad
administrativa sino, en especial, como eventual prueba en procesos judiciales. Asi
mismo, para garantizar el cumplimiento de las normas sobre acceso y reserva de la
documentacién publica.

Realizar las apropiaciones presupuestales para que, en el rubro correspondiente,
se cuente con dinero suficiente para la debida organizacion, custodia, preservacion
y proteccion de los documentos, acorde con la normatividad existente.

Propender por la digitalizacion y tecnificacion de los documentos de archivos
publicos, lo cual permitira agilizar el intercambio de informacién entre las mismas
entidades para efectos de la defensa juridica del Estado.

En consecuencia, la gestion documental del comité debe estar integrada y articulada con la
politica institucional que cada entidad establezca para el manejo de los archivos.

Se recomienda dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 3564 de 2015
“Por la cual se reglamentan los articulos 2.1.1.2.1.1,2.1.1.2.1.11,2.1.1.2.2.2, y el
paragrafo 20 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto numero 1081 de 2015, en
concordancia con la Directiva No. 026 del 25 de agosto de 2020 de la Procuraduria
General de la Nacion.
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Comité.

- Se presenta incumplimiento frente a la implementacion de la Politica de transaccion
respecto a la implementacién de lineamientos generales y continta la revision
extemporanea de los términos legales para la adopcion y toma de decision del

Comité de Conciliacion.

- Finalmente, se reitera lo expresado por la Oficina de Control Interno, en cuanto a la
recomendacion de incluir acciones de mejora alternas a las establecidas el Plan
2020 — 2021 de la Politica de Prevenciéon del Dafio Antijuridico, toda vez que de
conformidad al informe del Grupo de Atencion al Ciudadano, se encontraron 121
derechos de peticion (17%) de un total de 715 presentados, que no fueron
contestados oportunamente durante el afio 2020.

PLAN DE MEJORAMIENTO.

Se remite informe del seguimiento al cumplimiento de las funciones asignadas al Comité de
Conciliacién y a la Accion de Repeticidn con un (1) hallazgo “Debilidades en el cumplimiento
de la funcién de fijar las directrices institucionales para la aplicacion de los mecanismos de
arreglo directo, tales como la transaccién” y la unificacion del hallazgo 2 con el hallazgo
3669 creado en Isolucién el 16 de octubre de 2020, el cual tiene la misma descripcion de
inobservancia normativa y que es objeto de tratamiento mediante acciones de mejora; y
una (1) oportunidad de mejora que es “Fijar las directrices institucionales en materia de
transaccion a la luz de lo dispuesto en numeral 4 del Articulo 2.2.4.3.1.2.5 del Decreto 1069
de 2015”, que seran incorporadas al aplicativo ISOLUCION.

PRESENTADO POR:

FIRMAS

Sonia Maritza Machado Cruz - Jefe Oficina
Control Interno

Monica Beatriz Pinto Rondén — Contratista

Alfredo Avellaneda Hidalgo — Funcionario Oficina
Control Interno

(Original Fdo)

(Original Fdo)
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